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Confianca em
desenvolvimento:

o Brasil e 0s projetos de impacto rapido

Eduarda Hamann, Henrique Garbino e Maiara Folly *

Introducao

Os “projetos de impacto rapido” (Quick Impact
Prgjects — “QIPs”) foram usados pela Organizagéo
das Nacgdes Unidas (ONU) pela primeira vez em
1991, a fim de auxiliar a reintegracao de repatriados
e deslocados internos na América Central. Desde
entdo, a ONU faz crescente uso dessa ferramenta
em suas missoes politicas e de manutencao da paz.
Sao projetos de pequena escala e baixo custo, que
tém por objetivo principal consolidar a confianca da
populacao local na missdo e no processo de paz
de maneira geral. Ou seja, embora sejam pontuais
e relativamente pequenos, os QIPs estao inseridos
em uma estratégia mais ampla e tém impactos
significativos na transigao para o desenvolvimento e
para a paz sustentavel.

Desde a sua insercao no ambito do peacekeeping
da ONU, a missao que mais se destaca pelo
volume de verba recebido para a implementacao
de QIPs foi a Missao das Nacgoes Unidas para a
Estabilizacao no Haiti (MINUSTAH), que recebeu
mais de um quarto do valor total disponivel em
Nova York. O contingente brasileiro se destaca
entre o componente militar da MINUSTAH

por ser 0 que mais fez uso desse instrumento
para apoiar a populacéo local e, ab mesmo
tempo, fazer avancar os objetivos da misséo.
Assim, este Artigo Estratégico busca analisar a
relevancia de tais projetos para a estabilizacao
do Haiti, bem como o papel atual (e potencial)
desempenhado pelo contingente militar brasileiro

no planejamento e na implementacéo de

QIPs em missdes de manutengéo da paz. As
informagdes consolidadas foram obtidas por
meio de documentos oficiais — especialmente do
Departamento de Operacdes de Manutencao da
Paz das Nacdes Unidas (DPKO) — e entrevistas
com funcionarios da ONU, diplomatas e militares
brasileiros que atuam ou atuaram na MINUSTAH.

O presente artigo esta estruturado em cinco partes,
além de introducéo e conclusdo. A primeira secao
apresenta um panorama geral sobre a adogao de
QIPs por missdes e agentes da ONU, com énfase
Nos recursos financeiros alocados para a sua
implementacéo, que refletem o apoio politico a essa
ferramenta. As secdes 2 e 3 discutem os beneficios
da implementacao dos QIPs no Haiti, entre 2004 e
2015, além da mudanca na natureza dos projetos
a medida que evoluiam as condigcdes no terreno.

A secéo 4 trata do engajamento do Brasil com
esse tipo de projeto e demonstra que a diplomacia
brasileira s6 passou a se envolver efetivamente
com o tema, em Nova York, depois do sucesso
relativo dos QIPs implementados pelos militares
brasileiros no Haiti. A Ultima secao substantiva, por
sua vez, trata de um dos maiores desafios dos
QIPs, que é a auséncia de métodos e processos
de monitoramento e avaliacdo. Por fim, a secao
conclusiva propde recomendacdes voltadas para

a ampliacao da eficiéncia e eficacia de projetos de
impacto rapido em missdes da ONU.

* Este artigo é fruto da parceria entre o Instituto Igarapé e o Centro Conjunto de Operacdes de Paz do Brasil, frmada através de memorando de entendimento

assinado em junho de 2016.
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1. A evolugao de
uma pratica

Os projetos de impacto rapido foram usados pela
primeira vez em 1991, pelo Alto Comissariado das
Nacoes Unidas para Refugiados (ACNUR). Na
época, o objetivo foi o de implementar projetos
de baixo custo voltados para a reintegracao de
repatriados e deslocados internos na Nicaragua.’
Se no inicio os QIPs estavam mais voltados

para questdes de infraestrutura, com o tempo
passaram a abranger também atividades mais
complexas e hoje podem ser percebidos como
ponte para o desenvolvimento de longo prazo.

Foi somente nos anos 2000 que a ONU passou a
considerar os QIPs como parte de sua estratégia
de paz e seguranca. Os projetos passaram a

ser implementados com o apoio das operacoes
de manutencao da paz e das missoes politicas
especiais, com vistas a angariar confianca para
seus mandatos e para 0s processos de paz em
geral. Em sua concepcao atual, os QIPs tém por
objetivos, de um lado, apoiar a populacao local e,
do outro, fortalecer a credibilidade e a legitimidade
das atividades da ONU no terreno. Por serem
projetos de curto prazo e custo reduzido, a serem
implementados em baixa escala e com recurso

a mao de obra local, geralmente facilitam a
interacao da ONU com a populacao por meio de
atividades simples e de grande visibilidade.

Para avaliar a importancia dos QIPs no ambito
das missdes da ONU, parte-se da andlise
financeira. Além de refletir o apoio politico dos
Estados-Membros a ideia geral dos QIPs, € 0
que efetivamente viabiliza a sua implementacao.
Inicialmente, o orcamento para esse tipo

1 ONU/ACNUR, 2004.

2 De Coning, 2007.

3 ONU/SGNU, 2000.

4 |dem.

5 Ibidem.

6 ONU/DPKO-DFS, 2013.

de projeto estava incorporado a programas
humanitarios e de desenvolvimento, € 0 processo
de implementacéo era bastante burocratico, o
que tornava demorada a sua autorizagéo.? Uma
recomendacao explicita do Relatério Brahimi,

de 20008, fez com que fosse criada, a partir de
2002/2003, uma rubrica especifica para os QIPs
no orcamento de peacekeeping, com valores
que deveriam ser investidos no primeiro ano da
missao no terreno.*

Na época, 0s projetos eram aprovados pelo
chefe da missao, junto com as agéncias, fundos
e programas das Nacdes Unidas presentes no
pais.® Hoje, quem gerencia o orgamento dos QIPs
€ 0 Departamento de Operacdes de Manutencao
da Paz da ONU. As primeiras diretrizes divulgadas
pelo 6rgao, em 2007, determinavam o teto de
US$ 25 mil por projeto e um prazo maximo

de 3 meses para a implementacédo. Em 2013,

os tetos financeiro e temporal de cada projeto
literalmente dobraram, passando para até US$
50 mil por QIPs, a serem implementados em até
6 meses.® Gragas ao impacto positivo alcangado
no terreno, os Estados-Membros também
conseguiram negociar um significativo aumento
no orgamento geral destinado aos QIPs. No ano
fiscal 2005/2006, o orcamento total da ONU para
peacekeeping era de US$ 5 bilndes e, dez anos
depois, esse valor chegou aos US$ 8.3 bilhdes, o
que representa um aumento de 65%. No mesmo
periodo, a parcela do orcamento dedicada aos
QIPs aumentou de US$ 7.5 milhdes (0,15%

do total) para 24,4 milhdes (0,29% do total).

O crescente apoio aos QIPs fica evidente no
Gréfico 1, a seguir.
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Grafico 1: Evolucdo do orgamento para peacekeeping e da parcela dedicada aos QIPs (2005/2006 a

2015/2016). Valores em US$.
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Fonte: original; Dados: ONU/AGNU 2005, 2007, 2008, 2009, 2009, 2010, 2012, 2012, 2014, 2015, 2016.

Vale acrescentar que, ao todo, a verba dedicada
aos QIPs teve um acumulo de US$ 160 milhdes
entre 2005/2006 e 2015/2016. Esse volume

foi distribuido para apenas 17 das mais de 30
missdes de manutencao da paz e missdes

politicas especiais em curso na época, como
ilustrado pelo Gréfico 2, a seguir. Fica explicito
que mais de 60% dos recursos foram para
apenas 4 dessas 17 missoes.

Grafico 2: Distribuicao do orgamento total dos QIPs nas missdes da ONU (acumulados entre
2005/2006 e 2015/2016). Valores em US$ e porcentagem do total disponivel para QIPs em Nova York.
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O Gréfico 3, abaixo, revela a evolugéo do
orcamento para QIPs destinado a cada missao,
por ano fiscal. Apesar da leve queda entre 2012 e
2013, o orcamento total volta a crescer em 2014.

Grafico 3: Distribuicdo do orgamento para QIPs para cada missédo da ONU, considerando o total
disponivel em NY para cada ano fiscal (entre 2005/2006 e 2015/2016).
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Fonte: original; Dados: ONU/AGNU 2005, 2007, 2008, 2009, 2009, 2010, 2012, 2012, 2014, 2015, 2016.

Os dados acima evidenciam a posicao de
destaque da Misséo das Nacdes Unidas

para a Estabilizacdo no Haiti. Essa misséo,
sozinha, recebeu mais de um quarto do valor
total disponivel para os QIPs. Tal fato nao esta
exclusivamente relacionado ao terremoto que
atingiu o Haiti em 2010, pois 0s nUmeros ja eram
relativamente altos nos anos que o antecederam.
Deve-se também ao importante apoio politico
que paises latino-americanos conferiram ao tema
na sede da ONU, principalmente nos debates

da 5% Comissao da Assembleia Geral.” Assim,

diante dessa situacéo de destaque, as proximas
secOes apresentarédo diferentes facetas da
implementacéo de QIPs no Haiti, com o apoio da
MINUSTAH.

7 Para um exemplo recente, ver o resumo da reunido da 5* Comissao de maio de 2015, na qual o representante do Equador, falando em nome da CELAC
(Comunidade de Estados Latino-Americanos e Caribenhos), contesta os cortes no orgamento da MINUSTAH. Disponivel em: www.un.org/press/en/2015/

gaab4155.doc.htm.


http://www.un.org/press/en/2015/gaab4155.doc.htm
http://www.un.org/press/en/2015/gaab4155.doc.htm

2. Caracteristicas
e Impactos dos
QIPs no Haiti

As caracteristicas basicas dos QIPs — rapidos,
simples e baratos — fazem com que esse tipo de
projeto fique limitado em esséncia, restringindo-os
aos esforcos de curto prazo de qualquer missao
da ONU. No caso da MINUSTAH, ainda que a
estabilizacdo e a recuperacéo socioecondmica
no longo prazo estejam entre suas prioridades,
persiste a necessidade de esforcos de curto
prazo. A condicao de miséria na qual vive

a maioria dos haitianos, juntamente com a
incidéncia periddica de epidemias e desastres
naturais, entre outros desafios, torna constante a
necessidade de ajuda imediata. Assim, embora
nao constituam grandes projetos, a contribuicao
dos QIPs ¢é altamente significativa. O Secretario-
Geral ja ressaltou explicitamente a importancia
vital de QIPs na reabilitagao de infraestrutura de
emergéncia apos a ocorréncia de tempestades
tropicais, por exemplo.® Do mesmo modo, desde
o terremoto de 2010 e o subsequente surto de
colera, houve uma grande demanda por trabalhos
pequenos, porém essenciais, que foram incluidos
no programa de projetos de impacto rapido,

a exemplo da limpeza de vias publicas e da
construgéo de latrinas.

Os QIPs também podem contribuir com

a infraestrutura minima de comunidades
especificas, com atividades que promovem a
capacitacao de mao-de-obra local € a geragéo de
renda, servindo como ponte entre a reabilitacdo e
o desenvolvimento, como inicialmente concebido
pelo ACNUR nos anos 1990.°

8 ONU/DPKO-DFS, 2008.
9 ONU/ACNUR, 2004.

10 ONU/CSNU, 2005a.
11 ONU/CSNU, 2006.
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Outra importante caracteristica dos QIPs é

sua capacidade de promover a aceitacéo da
populacao, pois € marcante a falta confianca em
instituicoes internacionais e em varios setores do
governo. De acordo com o Secretario-Geral das
Nacdes Unidas, a desconfianca nas instituicoes
estatais afeta diretamente a credibilidade e a
eficiéncia do Governo do Haiti.'® Dessa forma,
desde 2006, o objetivo de também apoiar

a credibilidade das instituicdes haitianas foi
adicionado a estratégia de implementacao

de projetos de impacto rapido." Por serem
altamente visiveis e de impacto imediato sobre as
comunidades consideradas, os QIPs influenciam
direta e positivamente a credibilidade das
instituicdes que os implementam. Além disso,

a experiéncia no Haiti sugere que as pessoas
em situacao de vulnerabilidade se tornam mais
cooperativas quando observam o resultado dos
QIPs™ e, nesse sentido, o ex-Secretario-Geral,
Ban Ki-moon, se referia a esses projetos como
provedores dos “dividendos da paz”."®

Como ferramenta adicional para o cumprimento
de seu mandato, a MINUSTAH financia QIPs
com o objetivo de “contribuir para a construcao
de um ambiente seguro e estavel e incentivar

a autodeterminacao nacional e a confianga da
populacéo haitiana em relagcao a MINUSTAH”.™
Ainda que reconheca a limitada capacidade
desses projetos de modificar substancialmente

a situacao do Haiti no longo prazo, a missao

ja afirmou que os QIPs atuam de maneira
significativa na melhoria dos niveis de seguranca e
na criagdo de um ambiente minimo para viabilizar
mudancas concretas no pais.'®

12 Segundo Carmen Elena Echeverria, coordenadora de projetos de impacto répido do Escritério de Assuntos Civis da MINUSTAH, em 2010 (apud Garbino,

2011).
13 ONU/CSNU, 2007, p. 14.
14 ONU/CSNU, 2015, p. 7.
15 ONU/DPKO, 2015, p. 7.
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Entre julho de 2004 e setembro de 2015, mais
de 1.600 projetos de impacto rapido foram
financiados pela missdo, com um orgcamento de
quase US$ 42 milhdes.'® O Gréafico 4, a seguir,
representa a quantidade de projetos financiados
por ano pela MINUSTAH.'” O periodo foi dividido
em cinco fases, de acordo com a evolugéo da

missao no terreno: desdobramento (jun.2004-
jun.2005); implementacao (jun.2005-out.2007);
consolidacao (out.2007-jan.2010); pds-terremoto
(jan.2010-out.2011) e reducao do componente
militar (out.2011-presente).®

Grafico 4: A implementacéo de QIPs durante as diferentes fases da MINUSTAH (2004-2015)
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Fonte: original; Dados: Cassini, 2015.

O gréfico evidencia que a etapa inicial da missao
contou com um crescente nimero de projetos
financiados pela MINUSTAH. Tal estratégia segue
a recomendacao do Relatério Brahimi, como ja
mencionado, segundo a qual os QIPs devem ser
implementados logo no inicio da miss&o, com o
intuito de fomentar credibilidade e confianca.

Houve aumento gradual do nimero de QIPs

na fase da implementacdo do mandato,
caracterizado por uma postura mais ofensiva

do componente militar em relagdo a grupos
armados, especialmente na area metropolitana de

16 Cassini, 2015.
17 Até setembro de 2015.
18 Cavalcanti, 2014.

Porto Principe. Essa fase também coincide com o
pico dos projetos implementados por militares.

Na fase de consolidacao, houve uma reducéo
geral no financiamento de QIPs, acompanhando
a expectativa internacional do que seria o término
da missao, para voltar a aumentar depois do
terremoto de janeiro de 2010 e do surto de cdlera
no mesmo ano. Na fase do pds-terremoto, os
projetos receberam financiamento adicional

e foram adaptados para atender as novas
demandas. O orgamento méaximo por projeto
passou de US$ 30 mil para US$ 100 mil e o prazo
de implementacéo, de trés para seis meses.'®

19 Garbino, 2011. Cabe destacar que, via de regra, os QIPs n&o podem ultrapassar o valor de US$ 50 mil. A MINUSTAH, porém, recebeu autorizagéo da ONU
para aprovar QIPs de até US$ 100 mil, desde que se destinem a atividades prioritarias e de maior impacto. Tal autorizagdo deve ser renovada anualmente,

conforme as diretrizes do DPKO/DFS.



Atualmente, a MINUSTAH passa pela fase

de reducao do componente militar, com
diminuicdo acentuada do efetivo de militares e
uma provavel retirada completa das tropas em
um futuro préoximo. Nessa fase, observa-se a
reducao da implementacao de QIPs por todos
0s atores envolvidos.

A analise do volume total de QIPs financiados
pela MINUSTAH indica que o principal executor
dos projetos foi 0 governo do Haiti, que obteve
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um investimento de aproximadamente 20 milhdes
de dolares entre 2004 e 2015. Isso esta alinhado
com as diretrizes do DPKO/DFS, que estimulam
iniciativas nacionais.?° No Gréfico 5, evidencia-se,
porém, certo distanciamento do governo haitiano
na fase de implementacao, quando a MINUSTAH
adotou uma postura mais agressiva no combate
aos grupos armados.

Grafico 5: Evolucdo da implementacao de QIPs, no Haiti, por diferentes atores (2004-2015)
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Fonte: original; Dados: Cassini, 2015.

Observa-se que a participacao do componente
militar parece bastante reduzida. No entanto, o
componente militar € o braco da ONU que mais
implementou QIPs financiados pela MINUSTAH.
Os militares ficam em posicao de destaque nao
s6 quando comparados com 0s componentes
civil e policial da misséo, mas também com
relacéo a todas as agéncias, programas e
fundos onusianos que atuaram no Haiti no
mesmo periodo.

No que se refere as areas tematicas mais
recorrentes, mais de trés quartos dos QIPs
consistiam em projetos de infraestrutura

20 ONU/DPKO-DFS, 2009.

-=-=-Conjunto
2012 2013 2014 2015

limitada, com o objetivo de prover servicos
publicos basicos, como a reabilitagéo de
escolas e de postos de saude. A segunda
categoria de projetos mais implementada
(cerca de 12%) focava em treinamento,
capacitacao e sensibilizacao.?' Observando o
financiamento dos projetos ao longo dos anos
(Gréafico 6), pode-se verificar que os projetos
de infraestrutura e o fornecimento de servigos
publicos basicos constituem a espinha dorsal
da estratégia de implementacéo de projetos de
impacto rapido no Haiti.

21 Atividades voltadas a conscientizacao e mobilizacdo de comunidades acerca de temas de interesse publico, como educagao, seguranca, saude, entre outros.
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Grafico 6: Implementacéo dos QIPs no Haiti a partir das areas-tematicas (2004-2015)
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Fonte: original; Dados: Cassini, 2015.

O grafico acima destaca a fase de consolidacao
da missao, quando houve um grande numero de
projetos voltados ao treinamento e capacitacao,
coincidindo com uma diminuicao dos projetos de
infraestrutura. Essa tendéncia se mantém na fase
atual, de reducao do componente militar. Embora
nao sejam conclusivos, esses dados indicam a
estratégia geral da MINUSTAH de transferir para
0 pais anfitrido os esforcos de estabilizacdo do
Haiti, buscando capacitar atores locais e diminuir
a dependéncia da populagéo e governo local

NOS recursos da missao, conforme diretrizes de
promogao da autodeterminag&o nacional.

22 Katzfey, 2015.
23 Garbino, 2015.

3. O papel do
componente
militar

O componente militar da MINUSTAH implementou
91 projetos de impacto rapido desde 2004, com
um orcamento de US$ 1.8 milhao.?* Na atual

fase de reducao da missao, a diretriz do Force
Commander para os contingentes militares é a
de finalizar os QIPs em andamento e n&o solicitar
nenhum projeto adicional.?®* Os QIPs n&o foram
concebidos para serem executados por militares.
No entanto, a implementacéao de QIPs pelo
componente militar da MINUSTAH mostrou-se
eficiente por uma série de motivos, em que se
destacam a coleta de informagdes, aceitagdo das



tropas e maior a seguranca das operacoes, por
exemplo. Isso facilita de maneira significativa o
cumprimento do mandato da misséo.

Com efeito, os projetos de impacto rapido
podem ser implementados com fins multiplos,
muitas vezes funcionando como facilitadores
de operacdes militares, sem deixar de atender
as necessidades das comunidades. Um

projeto de limpeza de ruas pode ter como
consequéncias, por exemplo, a geracao de
empregos de curto prazo e a maior aceitacao
da tropa pela populacéo local, além de liberar
aquela via para o transito de veiculos (inclusive
militares). Em determinadas situacdes, projetos
de iluminacao urbana implementados em Porto
Principe apoiaram patrulhas noturnas com
iluminac&o constante e promoveram diretamente
a seguranca publica através da reducao da
criminalidade durante a noite.?* Assim, nos
ultimos anos, mais projetos foram implementados
em apoio direto a temas como boa governanga
e fortalecimento do Estado de Direito e da
seguranca publica. Esse apoio normalmente
ocorre por meio da construcao, reabilitagdo ou
fornecimento de equipamentos para edificios
publicos, incluindo delegacias e tribunais.?

No médio e longo prazos, como ganhos mais
periféricos, observa-se que a mera presenca

de militares desarmados?® executando projetos
em beneficio da populacéo local transmite a
percepcao de seguranca e confianca.?” Além
disso, esses projetos, especialmente os voltados
para capacitacéo técnico-profissional e com uso
extensivo de mao de obra local, acabam por
oferecer uma alternativa a criminalidade para
comunidades afetadas pela violéncia.?®

24 Garbino, 2011.
25 ONU/DPKO, 2015.
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Normalmente implementados em areas
densamente povoadas, atraindo um grande
numero de observadores, os QIPs funcionam
como consideraveis vetores de informacgao.
Assim, os militares responsaveis pela
implementacao desses projetos devem ser
preparados quanto a obtenc&o de informacdes,
se necessario incorporando elementos de
inteligéncia as equipes, especialmente para
obtencao de dados. Além disso, essas atividades
também podem ser aproveitadas no engajamento
psicoldgico da populagéo.?® Requer-se cautela,
porém, na manipulacdo desses dados ja que,
muitas vezes, sao apenas boatos, comentarios
infundados ou falsos relatos, produzidos em
troca de algum tipo de beneficio. Se ndo forem
submetidos a um processo técnico de analise,
pode-se chegar a conclusdes equivocadas.®°

E importante enfatizar que os QIPs ndo devem
ser interpretados como atividade de inteligéncia
militar, pois a mera suspeita do conceito de
inteligéncia — normalmente relacionado a acdes
secretas e espionagem — pode prejudicar o
processo de construcao da confianga.®' A
obtencéo de informacdes é um procedimento
comum em todas as atividades militares, como
patrulhas e reconhecimentos. Os projetos de
impacto rapido ndo devem ser implementados
com o Unico ou principal objetivo de obter
informacdes.

Outro resultado desejavel da implementacao

de QIPs por militares é o de elevar o moral das

tropas. A implementacao de um projeto junto a

comunidade representa uma oportunidade para
sair da base militar e interagir com a populacéo

26 A constatagéo dessa percepcédo chegou a ser normatizada pelo componente militar da MINUSTAH na implementagao da soft cap approach, ou seja, a
utilizacao do “boné” no lugar do “capacete”. Esta norma define que, durante a execugao de atividades sociais ou projetos comunitérios, as tropas em contato
direto com a populagéo ndo devem portar armamento nem equipamento de protecéo individual, como capacete e colete balistico. (http://MINUSTAH.unmissions.

org/)
27 Garbino, 2011.
28 ONU/CSNU, 2007.

29 Também chamadas de “operagdes psicologicas”, “operacdes de influéncia” ou “operagdes de apoio a informagao”, tais agdes podem ser definidas como
“procedimentos técnico-especializados, aplicaveis de forma sistematizada, de modo a influenciar [um publico-alvo] a manifestar comportamentos desejaveis, com
o intuito final de apoiar a conquista dos objetivos estabelecidos”. Ver: Brasil, 2014, p. 29.

30 Garbino, 2011.
31 ONU/DPKO-DFS, 2014.
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local de uma maneira mais construtiva.®? O efeito
dos projetos de impacto rapido também atinge
doadores internacionais, funcionando como um
“painel” das atividades da miss&o e garantindo
que seus investimentos sejam facilmente
observados em resultados concretos. Esse
efeito pode ser observado no relatério emitido
pelo Conselho de Seguranca, em 2005: “[...] a
generosidade dos doadores tera de encontrar
expressao concreta no terreno, através de
projetos de trabalho intensivo que possam ajudar
a restaurar a confianca publica no processo de
construcao da paz”.®

Para que produzam efeitos imediatos e visiveis,
0s QIPs financiados pela MINUSTAH devem

ser implementados em no maximo seis meses,
depois de aprovados.’* Entretanto, para os
militares, que normalmente permanecem na
missao por periodos de seis ou doze meses,

0s projetos n&o sao rapidos o suficiente. O
processo de selecéo e aprovacao de um projeto
pode chegar a até um ano, de maneira que
raramente um mesmo contingente nacional

& capaz de propor um projeto de impacto
rapido e implementa-lo durante o periodo de
desdobramento, prejudicando, assim, uma
implementacao oportuna e eficiente do projeto.
Se se considerar 0 ambiente volatil em que esta
inserida a MINUSTAH, o contexto tatico presente
quando o projeto foi submetido a aprovagéo
pode ser completamente diferente quando ele é
finalmente aprovado.®® Oficiais de coordenagao
civil-militar muitas vezes descrevem esse atraso
como o principal obstaculo para a implementagéo
QIPs pelos militares. Por esse motivo, alguns
comandantes de unidades tém expressamente
optado por nao implementar QIPs durante o seu
periodo de desdobramento no Haiti.®

32 Idem.

33 ONU/CSNU, 2005b, p. 13.
34 ONU/DPKO-DFS, 2015.
35 Garbino, 2011.

36 Cerqueira, 2014.

Apesar do envolvimento com os QIPs, o
componente militar ndo € o ator mais capacitado
nem o mais indicado para prestar ajuda
humanitaria e apoio ao desenvolvimento.?” O
emprego da forga militar nesse tipo de agé&o
pode comprometer os principios humanitarios
de independéncia, imparcialidade e neutralidade,
além de confundir a identidade do agente
humanitario perante as partes de um conflito.®
Essa abordagem geralmente reforca, no longo
prazo, a dependéncia dos locais nos militares, o
que pode se transformar em descontentamento
geral quando as tropas ja nao forem mais
capazes de oferecer 0s mesmos servicos.*
Assim, as chamadas “ac¢des de sensibilizagéo”,
implementadas em grande ndmero pelos
contingentes nacionais (hormalmente de forma
unilateral e sem fiscalizacao do componente
civil) por vezes encaixam-se neste perfil e podem
causar efeitos indesejaveis na populacao e nos
demais atores humanitérios.

Crianga haitiana observa militar brasileiro em escola reabilitada
por projeto de impacto rapido na capital do Haiti. Na inauguracao
do projeto, os militares brasileiros prestaram apoio médico para a
populagéo local. Foto: ONU/Logan Abassi (2005)

37 ONU/DPKO, 2008; ONU/DPKO-DFS, 2010; ONU/DPKO-DFS, 2013 e ONU/DPKO-DFS, 2014.

38 UK/DFID, 2006.
39 ONU/DPKO-DFS, 2014.



A implementacéo de projetos de impacto
rapido, porém, difere substancialmente dessa
abordagem. Em primeiro lugar, tropas nao
costumam implementar QIPs diretamente, mas
sim por meio de atores locais. Tampouco devem
ser executados como ajuda humanitaria, mas
COmMo projetos sustentaveis e ndo recorrentes,
visando a promoc¢ao de iniciativas nacionais e a
capacitacao local. Finalmente, ainda que a ideia
seja oriunda do componente militar, os QIPs

s&0 selecionados, aprovados, monitorados e
avaliados pelo escritério de Assuntos Civis da
missao e, nesse sentido, sdo incluidos no esforco
geral do componente civil.*°

Em suma, pela perspectiva militar, os QIPs

S&0 projetos simples e necessarios, que
aumentam a visibilidade da forca e a aceitagéo
da populacéo local. Esses e outros ganhos
facilitam a implementac&o do mandato do
componente militar. Além disso, QIPs aproveitam
um potencial latente das tropas e alocam uma
tarefa construtiva adicional para os militares em
apoio ao esforco civil da misséo, com beneficios
secundarios para a situagao geral de seguranca.’

4. O engajamento
do Brasil

O contingente brasileiro foi o primeiro do
componente militar da MINUSTAH a aceitar o
desafio de, em meados de 2005, propor um

QIP para a lideranca da missao. Além disso,

no cémputo geral, o Brasil foi o pais que mais
participou da implementagéo de QIPs no

Haiti, tanto em relac&o ao numero de projetos
aprovados, como em relacdo ao volume financeiro
movimentado. Entre 2005/2006 e 2014/2015, o
contingente brasileiro implementou 38 projetos, a

40 Garbino, 2015.

41 ONU/AGNU, 2004 e ONU/DPKO-DFS, 2014.
42 Garbino, 2015.

43 Uziel, 2015.
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maioria na regido metropolitana de Porto Principe.
Isso corresponde a 43% do que foi executado
por todo o componente militar da MINUSTAH

em 11 anos. Em termos orgamentarios, os

QIPs implementados com apoio dos brasileiros
custaram cerca de US$ 600 mil (em média,

US$ 15 mil por projeto), representando quase
40% do valor dos projetos implementados pelo
componente militar e menos de 2% de todos os
QIPs financiados pela miss&do.* Foram projetos
com énfase nos seguintes temas: (1) restauracéo
de escolas, prisdes, unidades de policia e
espaco publicos; (2) apoio a clubes de futebol; (3)
limpeza de rua e coleta de lixo; (4) construcao de
mercados; e (5) melhores condicdes de acesso a
agua potavel.

Em 2006, o sucesso das primeiras atividades

no terreno fez com que diplomatas da Missao

do Brasil junto as Nacdes Unidas passassem a
promover 0s QIPs em Nova York. Os projetos
pareciam reforgar, em pequena escala, alguns
dos valores mais caros a politica externa brasileira
para a paz € a seguranga internacional, como

o multilateralismo, a apropriacao nacional (local
ownership) e a interdependéncia entre seguranca
e desenvolvimento.

No Conselho de Seguranca, a defesa da ideia por
parte do Brasil, entdo membro nao permanente,
conferiu @ MINUSTAH o status de ser a Unica
operagéo de manutencao da paz com mandato
explicito para a implementacado de QIPs.*® No
ambito da Assembleia Geral, principalmente nos
debates do C-34 e da 52 Comissao, a posicao
brasileira de fortalecer os QIPs estava inicialmente
limitada a MINUSTAH mas, com o tempo, passou
a promover 0s QIPs também em outras missoes,
como na Forca Interina das Nacdes Unidas no
Libano (UNIFIL) e na Miss@o das Nag¢des Unidas

44 Trata-se do comité da Assembleia Geral da ONU criado em 1965 para debater questdes relacionadas as operagdes de manutengdo da paz.

11



12

Confianga em desenvolvimento: o Brasil e os projetos de impacto rapido

no Sudao (UNMIS).#¢ Nesse foro, o Brasil também
contou com o importante apoio de outros paises
em desenvolvimento, primeiro da América Latina
e, em seguida, da Africa.*

Apesar da baixa contribuicédo financeira que

o Brasil faz ao orcamento das operacdes de
manutencao da paz da ONU, e apesar de nao ter
outra experiéncia com QIPs para ser comparada
a0 sucesso no Haiti, o Brasil tem sido tratado
pela ONU como um “champion” dos QIPs.*" Isso
se deve a pelo menos trés fatores: (1) as rubricas
para os QIPs ndo sdo muito significativas, de
modo que a baixa contribuicao financeira do
Brasil ndo enfraquece os esforcos politicos dos
diplomatas brasileiros; (2) o pais ganhou méritos
devido a lideranca militar do Brasil na MINUSTAH,
onde foi possivel mesclar atividades de seguranca
com atividades de desenvolvimento sobretudo
na fase da pacificacado de bairros violentos de
Porto Principe (2005-2007); € (3) o Brasil tem
apoiado de maneira efetiva, inclusive com troca
de informacdes, as decisdes do Secretariado

no ambito do C-34, o que permite receber
informacdes privilegiadas que servem como
subsidios para a sua argumentacao e para a
construcéo de suas posicdes.*

Faltam, porém, parametros para o monitoramento
e a avaliagdo da eficiéncia e da eficacia dos
projetos implementados pelo Brasil (e pelos
demais atores) e, nesse sentido, parece
prematuro afirmar que o pais seja realmente um
champion, como sugerem alguns representantes
do Secretariado da ONU. De qualquer maneira,
nao se pode negar que, dentro do universo dos
QIPs, sobretudo na MINUSTAH, o Brasil tem de
fato uma posicao de destaque, como deixam
evidentes os dados levantados pela pesquisa.

Vale ainda mencionar que o engajamento dos
diplomatas brasileiros aos QIPs esta baseado
no entendimento de que esses projetos

s&o um importante elo entre as operacoes

de manutencéo da paz e a promogao do
desenvolvimento sustentavel.*® Nesse sentido,
os QIPs precisam necessariamente ser
implementados em baixa escala de producao e
com a participacéo da populacéo local, e n&o
podem substituir os esforcos voltados para o
efetivo desenvolvimento socioecondmico.%°

5. A dificll
avaliacao dos
Impactos

O numero de QIPs implementados por missdes
da ONU aumentou bastante nos ultimos 20 anos,
mas N&o avangcou NO Mesmo ritmo a preocupacao
com a avaliagao de seus impactos. Quase nao

ha analises empiricas dos resultados e, quando
ha, s&o superficiais ou estdo baseadas em
indicadores pouco precisos, 0 que dificulta ou
mesmo impede a sua avaliaggdo. Em muitos casos,
faltam mecanismos que possibilitariam a medicao
do impacto ou s&o inexistentes estratégias de
longo prazo que efetivamente integrariam os

QIPs aos objetivos da ONU ou aos objetivos de
desenvolvimento do governo anfitriao.

Os QIPs implementados com o apoio da Missao
das Nacdes Unidas na Libéria (UNMIL), por
exemplo, foram alvo de controvérsia. Embora
fizessem parte da estratégia de estabilizacéo,
em 2005, eram tratados como “projetos
humanitarios”, mesmo quando implementados
pelo brago militar da misséo, a despeito da

falta de experiéncia humanitaria desse grupo

45 Em junho de 20086, por exemplo, o representante do Brasil na 52 Comissao defendeu explicitamente “[the] effective implementation of quick impact projects as
they helped to create jobs and improve the overall social conditions of the population”. Ver www.un.org/press/en/2006/gaab3741.doc.htm.

46 Duarte, 2009. Informacéo confirmada em entrevista com diplomata brasileiro (Brasilia, set. 2015).

47 Entrevista com diplomata brasileiro (Brasilia, set. 2015).
48 |dem.

49 Uziel, 2015.

50 Duarte, 2009.
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para realizar tal atividade.®? Além disso,
também eram percebidos como uma série

de esforcos desnecessarios, uma vez que, na
Libéria, ja atuavam diversas organizacdes nao-
governamentais e agéncias de desenvolvimento,
fazendo com que os QIPs duplicassem o
trabalho ja realizado ou n&o tivessem tanta
visibilidade. Mais recentemente, ja em 2014,
um grupo independente, contratado pela
UNMIL, demonstrou que os QIPs obtiveram
grande sucesso em restaurar a autoridade e a
capacidade das comunidades locais.*®

Na Missao das Nacoes Unidas para a
Estabilizacdo no Haiti, as poucas avaliagdes
existentes também trazem resultados mistos.
Parte dos analistas defende que os QIPs
apoiados pela missao tém impactos indiretos,
pois facilitam a realizacéo de atividades de
longo prazo na medida em que proporcionam
uma base minima de infraestrutura para a
populacao e garantem alguma seguranca para
0s agentes (civis e militares) que prestam apoio
ao desenvolvimento.®* Outros analistas, porém,
identificam uma série de desafios que dificultam
Oou mesmo impedem a avaliagao efetiva do
impacto. Em termos metodoldgicos, apontam
que nao ha indicadores nem antes nem depois
das intervencdes,® o que poderia ser superado
por meio do contato direto com lideres locais no
momento do planejamento dos projetos, para
identificar as prioridades, e também no final da
execucao, para avaliar o resultado.®® Em termos
estratégicos, os projetos de impacto rapido sao
supervisionados de forma variada, a depender
de quem € o parceiro na implementacéo.®” Além
disso, eles ndo parecem estar conectados uns
COM 0S outros, ou seja, NAo sdo percebidos

51 Kolbe et al., 2012; Garbino, 2011; Baker 2007.
52 Sida e Szpak, 2005.

53 Lepin, 2015.

54 Garbino, 2011.

55 Kolbe et al., 2012.

56 Lepin, 2015.

57 Lepin, 2015; Kolbe et al., 2012.

58 Idem.

59 Kolbe et al., 2012.
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como parte de um portfolio integrado de acdes
que tém um objetivo comum.5® Dessa forma,

€ recomendado que os resultados sejam
avaliados nao s6 compreendendo os QIPs em
sua individualidade, mas também entendendo-os
como parte de um conjunto maior de acdes que
visam aumentar a credibilidade do processo de
paz ou do mandato da misséo.

Apesar dos desafios, as poucas pesquisas sobre
projetos de impacto rapido afirmam que embora
essa atividade ainda precise amadurecer as
estratégias de monitoramento e avaliagdo, o0s
QIPs tém potencial para efetivamente contribuir,
de forma positiva, para a mudancga social.®®

Conclusao e
recomendacoes

A atual importancia atribuida aos projetos de
impacto rapido — observada no crescente
numero de recomendacdes do Conselho de
Seguranga e no aumento gradativo de seu
orcamento pela Assembleia Geral — refletem
ganhos reais para as missdes da ONU e para
seus principais beneficiarios.

Implementados principalmente por parceiros
locais, os QIPs tém como objetivos estratégicos
a construcéo de confianga no processo de paz,
a aceitacao das tarefas do mandato e a geragao
de apoio adicional para a misséo. A experiéncia
do contingente brasileiro na MINUSTAH sugere
que ganhos taticos também podem ser obtidos
pela implementacéo de QIPs por militares. Entre
esses ganhos, pode-se destacar o aumento

13
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da credibilidade e da aceitagdo da tropa pela
populacado, a melhora na seguranca e na
obtencao de informacdes, a reabilitacao de
infraestrutura minima em apoio as operacoes
militares e a capacitacado e geragao de renda
para mao de obra local, oferecendo uma
alternativa a criminalidade e demonstrando os
beneficios do processo de paz. Os QIPs, dessa
forma, atuam ao mesmo tempo como ferramenta
adicional do processo de estabilizacao € como
ponte para o desenvolvimento a longo prazo.
Além disso, a implementagao de QIPs atribui

ao componente militar uma tarefa construtiva
suplementar, contribuindo também para elevar o
moral da tropa.

Os sucessos obtidos até o momento com a
implementacao dos projetos de impacto rapido,
no entanto, n&o devem ser considerados como
absolutos por pelo menos duas razdes. Primeiro,
para ganhar ainda mais legitimidade, seria
fundamental comparar a experiéncia do Brasil na
MINUSTAH com o trabalho de outras tropas na
mesma missao, ou com a experiéncia do Brasil em
outras missdes, mas nada disso foi feito. Segundo,
nao ha um processo de monitoramento e avaliagcao
a longo prazo dos projetos implementados

e, dessa forma, n&o se pode verificar as reais
consequéncias da interacao civil-militar decorrente
da implementacao de QIPs. Assim, para

manter a eficacia dos QIPs implementados pelo
componente militar na MINUSTAH ou em qualquer
outra missao, é fundamental selecionar pessoal
capacitado em coordenacao civil-militar, gestao

de projetos e com consciéncia cultural, bem como
reforcar o preparo pré-desdobramento nestas e
outras capacidades.

Vale ainda destacar que o engajamento com 0s
QIPs representa um grande avango em relacao
a normatizacao das atividades de assisténcia
civil realizadas por militares, podendo ser
ampliado pela missao para as demais acoes
de sensibilizacdo. Entretanto, o demorado
processo de aprovacao e liberac&o de recursos
pode muitas vezes inviabilizar a implementagao
dos QIPs por contingentes militares. Portanto,

a lideranca da miss&o deve considerar a
simplificacao dos procedimentos burocraticos,
aproveitando a oportunidade de incorporar
integralmente os militares na estratégia de
implementacéo de QIPs.

Por fim, e com base principalmente na
experiéncia brasileira na MINUSTAH, verificou-se
que a diplomacia deste pais promove ha alguns
anos, junto as Nacdes Unidas, a implementacao
de QIPs também em outras missdes. Legitimados
pelos resultados praticos obtidos no terreno, 0os
diplomatas puderam fortalecer a posigéo relativa
do Brasil no &mbito da paz e da seguranca
internacional, fomentando uma pratica que
reforca valores caros a sua politica externa, como
o multilateralismo, a apropriacao nacional (local
ownership) e a interdependéncia entre seguranca
e desenvolvimento. O pais angariou 0 apoio de
outros Estados-Membros da ONU, especialmente
da América Latina e da Africa, e hoje é visto por
muitos como champion também para assuntos
relacionados a QIPs. Nesse sentido, a diplomacia
brasileira deve continuar a valorizar a contribuic&o
humana prestada as operacdes de manutencao
da paz, o que ajuda a compensar a baixa
contribuicéo financeira do Brasil aos 6rgéos e
agéncias da ONU voltados a paz e seguranca
internacional. E, no momento em que se avizinha
o fim da MINUSTAH, torna-se fundamental que

0 apoio aos QIPs por parte do Brasil e seus
aliados se mantenha dissociado de uma misséo
especifica e ocorra ndo so apenas C34- e na 52
Comissao mas também no préprio Conselho de
Seguranca.
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